Ogdlne Warunki Sprzedazy i Dostawy (OWS)
PPUH Prebet-Bud Sp. J. Piec Radostaw
Obowigzujace od dnia 25.11.2021r.

§ 1. Postanowienia ogdlne

Postanowienia ogdlne warunkow sprzedazy (OWS), okreslaja zasady nabywania produktow
bedacych przedmiotem umowy sprzedazy, dostawy oraz Swiadczenia ustug objetych umowa
handlowg w ramach dziatalnosci PPUH Prebet-bud Sp. J. Piec Radostaw z siedzibg przy ul.
Wroctawska 105 w Ostrowie Wielkopolskim, dalej zwanym ,Sprzedawcg/Wykonawcg” przez
nabywce dalej zwanego ,,Kupujgcym/Odbiorcg”

Przedmiotem OWS jest okreslenie szczegétowych zasad sprzedazy produktéw i ustug
bedacych przedmiotem oferty Sprzedawcy w tym:

- okreslenie sposobu dokonywania zaméwien przez Odbiorce

- termindw i zasady odbioru produktéw i ustug przez Odbiorce

- sposobu dokonywania pfatnosci

- zwolnienia lub ograniczenia odpowiedzialnosci Sprzedawcy w przypadku wystgpienia sity
wyzszej

- postepowania reklamacyjnego i warunkéw gwarancji.

Ogdlne Warunki sprzedazy sg ogélnodostepne w siedzibie firmy oraz na stronie internetowej
www.prebet-bud.pl

Ogdlne Warunki Sprzedazy uznaje sie za zaakceptowane, wéwczas gdy Kupujgcy wyrazit wole

realizacji umowy sprzedazy ze Sprzedawcg

§ 2. Zawarcie umowy i sposob dokonywania zamoéwien

Zawarcie umowy sprzedazy, dostawy, ustugi nastepuje na podstawie zamdwienia ztozonego
w formie pisemnej, e-mailowej, badz telefonicznej. Kupujgcy jest zobowigzany do okredlenia:
a) petnych danych i adresu Kupujgcego wraz z doktadnym adresem dostawy,
b) osoby upowaznionej do odbioru towaréw i podpisania dokumentéw dostawy w
imieniu Kupujacego
c) rodzaju ustugi, ilosci m3, rodzajow Srodkéw transportowych, parametrow
technicznych (zgodnie z normami lub wymaganiami specyfikacji dla betonu
d) sposobu podawania, tempa odbioru, parametréw pompy do podania, ewentualnych
domieszek i dodatkéw w przypadku mas betonowych, oraz wszelkich innych
wiasciwosci charakterystycznych dla zamoéwionego towaru wyzej niewymienionego,
e) szczegétowych termindéw i godzin dostaw z dwudniowym wyprzedzeniem, a dla
dostaw powyzej 50m3, z mozliwie wiekszym wyprzedzeniem potwierdzonym
wiadomoscig e-mail (minimum 3 dni),
Kupujacy zobowigzuje sie odebra¢ w catosci zamdéwiony towar, kazdorazowo potwierdzajac
przedstawione przez sprzedawce wszystkie egzemplarze dokumentu WZ podpisane czytelnie
przez Kupujgcego badZ osobe upowazniong ktdra zobowigzuje sie do odbioru i zaptaty za
towar.
Jesli niezawinione przez Sprzedawce okolicznosci uniemozliwiajg wykonanie dostawy (tj. m.
in. bardzo niekorzystne warunki atmosferyczne, brak mozliwosci bezpiecznego roztadunku,
lub podania betonu, przerwy w dostawie pradu/wody z sieci, strajki, decyzje wtadz oraz


http://www.prebet-bud.pl/

innych okolicznosci ktérych Sprzedawca nie moégt przewidzie¢ oraz zapobiec), wéwczas
Sprzedawca ma prawo odstgpic¢ od realizacji lub zawiesi¢ wykonanie zobowigzania do czasu
catkowitego ustgpienia ww okolicznosci, o czym poinformuje telefonicznie, badz e-mailowo
Kupujacego, wraz nowym przewidywanym terminem realizacji zamdéwienia. Powyzsze
opd6znienia spowodowane powyzszymi okolicznosciami, nie mogg by¢ przedmiotem
reklamacji.

§ 3. Warunki dostawy

Kupujacy jest zobowigzany do przygotowania terenu pod wykonanie ustug, prace
betonomieszarek i pomp do betonu w taki sposdb zgodny z obowigzujgcymi przepisami w
zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz zasadami wiedzy technicznej. Kupujacy jest
zobowigzany kazdorazowo powiadomi¢ Sprzedawce o wszelkich utrudnieniach
transportowych i ograniczeniach tonazowych, ktére mogg mie¢ wplyw na realizacje
zamdwienia.
Odbiorca ma obowigzek zapewnic Sprzedajagcemu nieodptatny dojazd utwardzonymi drogami
dojazdowymi zdatnych do przejazdu pojazddéw ciezarowych do miejsca wytadunku. Drogi
muszg by¢ dostosowane do pojazdéw typu: betonomieszarka, pompa do betonu, samochdd
samowytfadowczy, wywrotka, oraz posiada¢ szerokos¢ zapewniajgcg swobodny przejazd
urzadzen. W przypadku ztych warunkéw, jesli dojdzie do m. in. UgrzeZzniecia w btocie, $niegu
lub uszkodzenia pojazdu bez winy kierowcy, na koszt Kupujgcego zostanie zorganizowany
specjalistyczny sprzet przystosowany do holowania pojazdéw, a Kupujgcy poniesie wszelkie
koszty zwigzane z wydobyciem i uszkodzeniem urzadzen.
Operatorzy maszyn takich jak betonomieszarka, pompa do betonu, kierowca sam.
Ciezarowego, majg prawo odmoéwié Swiadczenia ustug roztadunku, jezeli wystgpi jakiekolwiek
ryzyko niebezpieczenstwa, w szczegdlnosci poprzez zblizenie sie do linii wysokiego napiecia
czy niezabezpieczonego terenu.
Odbiorca kazdorazowo jest zobowigzany udostepni¢ na terenie budowy miejsce do umycia
pompy do betonu oraz betonomieszarki po wykonanej ustudze. W przypadku odmadwienia,
Sprzedajgcy ma prawo obcigzy¢ Kupujgcego kwotg za czyszczenie i kucie ww sprzetu.
Kupujacy musi zapewni¢ mozliwos¢ dojazdu do budowy znajdujgcej sie w strefie zakazu
wjazdu dla pojazddw ciezarowych poprzez stosowne dokumenty i przepustki wystawione
przez odpowiedzialne stuzby, w przeciwnym razie Kupujacy poniesie wszelkie koszty
mandatow karnych natozonych na Sprzedajgcego lub kierowcéw urzadzen.
Sprzedajgcy zobowigzuje sie do dostarczenia produktéw w wyznaczonym terminie, w
miejsce, w ilosciach oraz specyfikacjach na podstawie ztozonego zamdwienia, i zastrzega
sobie prawo do obcigzenia kosztami Kupujacego w przypadku

a) Odmowy odbioru wyrobu zgodnego z zamoéwieniem w dniu betonowania do

ustalonej wysokosci wartosci zamdwienia, wraz z kosztami recyklingu betonu,

b) Zmiany terminu betonowania w dniu betonowania, z winy Kupujgcego
Koszty o ktérych mowa, to koszty uruchomienia betoniarni pod realizacje zamdwienia,
Kupujacego, koszt przestojéow betonomieszarek, pomp, wywrotek, koszty przejazdéw oraz w
przypadku wyrobdéw ze specjalng specyfikacjg kosztéw zamdwionych surowcow specjalnie
pod dane zaméwienie.
W przypadku zmiany warunkéw realizacji zamowienia przez Kupujgcego, Sprzedajgcy
zastrzega sobie prawo zmiany terminu wykonania zamdwienia w innym dogodnym dla
Sprzedajgcego terminie.
Roztadunek wyrobu musi sie odby¢ niezwtocznie po przyjezdzie na budowe, w przeciwnym
razie, w przypadku dtugiego oczekiwania na roztadunek przy niesprzyjajgcych warunkach
atmosferycznych (temp. Powyzej 30 stopni Celsjusza, lub ponizej -5 stopni Celsjusza)
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Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za jako$ dostarczonego produktu, a strony
wytaczajg odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego z tytutu rekojmi i gwarancji.
W przypadku mrozéw, w okresie zimowym, Sprzedajgcy zastrzega sobie mozliwosé
podawania dodatkéw przeciwmrozowych do betonu lub/ i grzania wody i kruszywa, za
dodatkowg optatg o czym klient zostanie poinformowany przed dostawa.
Sprzedajgcy bedzie znakowat produkt zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury i
Budownictwa z dnia 17 listopada 2016r., w sprawie sposobu deklarowania wtasciwosci
uzytkowych wyrobéw budowlanych oraz sposobu znakowania ich znakiem budowlanym na
dokumencie dostawy. Krajowe Deklaracje Wtasciwosci Uzytkowych sg dostepne w siedzibie
firmy, i udostepniane na zyczenie klienta.
Odpowiedzialno$¢ za ryzyko utracenia lub pogorszenia jakosci produktu ponosi Kupujacy w
przypadku:

a) Zatadunek wyrobdw na srodek transportowy Kupujgcego

b) ingerencje w sktad mieszanki np. dodanie wody, domieszek, czy innych dodatkow

przez Kupujgcego na jego polecenie,

c) brak lub niewtasciwa pielegnacje produktéw.
Maksymalny czas roztadunku betonomieszarki wynosi 40 minut od przyjazdu na budowe,
chyba, ze ustalono inaczej podczas sktadania zamoéwienia z osobg odpowiedzialng za
przyjecie zamowienia. Po przekroczeniu tego czasu Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do
naliczenia dodatkowej optaty na postdj betonomieszarki wynoszgcej 100 zt netto + VAT.
Czas pracy pompy do betonu jest naliczany od wyjazdu z bazy betoniarni do momentu
zakonczenia pracy na miejscu budowy Kupujacego.

§ 4. Warunki ptatnosci

Ceny produktéw i ustug dostepnych dla Kupujgcego okresla ztozona mu oferta sprzedazy a w
przypadku jej braku aktualny Cennik Sprzedazy

Wszelkie wystawione przez Sprzedajgcego faktury VAT zawigzane z wykonaniem
zamoéwienia, Kupujacy powinien regulowac w sposdb i w terminie wskazanym na fakturze.

Za dzien dokonania zapfaty uwaza sie dzien dokonania wptaty gotowki lub na rachunek
bankowy Sprzedajgcego. Termin ptatnosci jest liczony od daty wystawienia faktury.

Jezeli Kupujacy nie dokonuje zapfaty wartosci faktury w terminie okreslonym na fakturze,
Sprzedajgcemu przystuguje prawo naliczenia za czas opdZnienia ustawowych odsetek za
kazdy dzien opdzinienia, oraz obcigzenia Kupujacego wszelkimi kosztami zwigzanymi z
odzyskiwaniem wymagalnych naleznosci Sprzedajgcego.

Sprzedawcy przystuguje prawo do wstrzymania dostaw dla Kupujacego do chwili otrzymania
zaptaty ceny za produkty wczesniej dostarczone oraz kolejnych dostaw.

Sprzedajacy moze okresli¢ Kupujacemu , limit Kupiecki” do okreslonej wysokosci, okreslajacy
taczng sume wystawionych i nierozliczonych faktur oraz odebranego a niezafakturowanego
towaru/ustugi, po przekroczeniu ktérego Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty naleznosci
przekraczajacy przyznany limit, nawet jezeli termin ptatnosci wystawionych faktur nie bedzie
jeszcze wymagalny.

Strony dopuszczajg mozliwos¢ renegocjacji cen o ile w czasie trwania umowy ceny gtéwnych
surowcow do produkcji, energii, paliwa lub wody wzrosng lub spadng o wiecej niz 10% w
stosunku do cen obowigzujgcych w dacie podpisania Umowy, poprzez okazanie sie
dokumentami potwierdzajgcymi wzrost/spadek cen.

§ 5. Zgtoszenie i postepowanie reklamacyjne

W przedsiebiorstwie prowadzony jest Rejestr Reklamacji oraz Analize reklamacji.



Kupujacy ma prawo ztozy¢ reklamacje w siedzibie Sprzedajgcego lub poprzez wiadomos¢ e-
mailowg na adres: prebet-bud@prebet-bud.pl, wraz zatgcznikami w postaci zdje¢,
dokumentdéw zakupu, WZ.

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci dostarczonego towaru z trescig zmowienia, Kupujacy
poinformuje Sprzedajacego o wystgpieniu nieprawidtowosci niezwtocznie po otrzymaniu
towaru lub/i roztadunku.

W przypadku razgcych niezgodnosci, co do jakosci mieszanki lub swiadczonej ustugi (czas
oczekiwania, praca pompy itp.) wszystkie zastrzezenia powinny by¢ odnotowane na
dokumencie WZ oraz potwierdzone podpisem Kupujgcego. Reklamacje sktadane niezgodnie z
powyzszym nie bedg uznawane.

Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za reklamacje zgtoszone przez Kupujacego jedynie
opartych na domystach i wizualnym okresleniu btedéw ilosci dostarczanego betonu.
Odpowiedzialno$¢ za wady jawne koniczy sie z chwilg odbioru produktu przez Kupujgcego w
zaktadzie produkcyjnym Sprzedajagcego w momencie zatadowania na srodek transportowy
Kupujgcego i opuszczenia stanowiska do zatadunku. W przypadku dostawy sSrodkiem
transportowym Sprzedajacego, odpowiedzialno$¢ za wady jawne konczy sie z chwilg
catkowitego roztadunku.

Sprzedajacy jest zwolniony catkowicie z gwarancji, jesli Kupujacy, wiedzac o wadzie produktu
w chwili jego przyjecia, zgodzit sie na zakup po odpowiednio obnizonej cenie.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni przez Sprzedajgcego, o wyniku ktoérej
Kupujacy zostanie poinformowany telefonicznie badz e-mailowo.

Ztozenie reklamacji przez Kupujgcego nie ma wptywu na obowigzek zaptaty faktury VAT, ani
na termin ptatnosci. Rozpatrzenie reklamacji nastepuje po uiszczeniu zaptaty, i jest
dokonywane poprzez odpowiedni dokument dostepny w Ksiedze ZKP — Formularz reklamacji.

§ 6. Rozwigzanie umowy

Przyjmuje sie, ze w przypadku braku innych uzgodnie, umowa konczy sie wraz z
zakonczeniem prac budowlanych i planowanym zakoriczeniem dostaw betonu.
Strony moga rozwigza¢ umowe, z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.
Umowa moze takze zostac rozwigzana bez zachowania terminu wypowiedzenia za obopding
zgoda.
Sprzedajgcy moze rozwigza¢ umowe jednostronnie, bez zachowania terminu wypowiedzenia
w nastepujacych przypadkach:
a) Ujawnienia niezgodnosci ze stanem rzeczywistym i/lub prawnym w zakresie danych i
oswiadczen ztozonych przez Kupujacego
b) Opdinienia przez Odbiorce w zaptacie wymagalnych naleznosci Sprzedajacego
c) Razacego naruszenia postanowiert umowy i/lub niniejszych OWS
d) Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wstrzymania wykonywania umowy, jezeli
uzyska informacje o problemach i/lub braku ptynnosci finansowej Kupujgcego.

§ 7. Postanowienia koficowe

Kupujacy wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie jego danych osobowych przez
Sprzedajgcego, w celach realizacji zamodwien i umow.

Strony zgodnie oswiadczajg, iz w sytuacjach spornych, badz roszczen wynikajgcych z umowy
beda w pierwszej kolejnosci dgzyty do zawarcia porozumienia w trybie polubownym.

Umowa sprzedazy/dostawy zawarta w oparciu o nizsze Ogélne Warunki Sprzedazy podlega
prawu Rzeczpospolitej Polskiej, do warunkéw technicznych zastosowanie majg wiasciwe
normy i wytyczne.
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